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กรอบแนวคิดการทำงาน โครงการเยี่ยมบ้านโดยเภสัชกรชุมชน
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แนวทางการปฏิบัติงาน เยี่ยมบ้านโดยเภสัชกรชุมชน







 
แบบบันทึกข้อมูล  (Record Forms)


- PHP (Patient Health Profile)


เป็นแบบบันทึกข้อมูลเบื้องต้นของผู้ป่วย


- PMP (Patient Medication Profile) 


แบบบันทึกข้อมูลการใช้ยาของผู้ป่วย 


- SP (Screening Profile)                                                       เป็นแบบบันทึกข้อมูลผลการตรวจร่างกายของผู้ป่วย


- DAG (Drug Related Problems Assessment Guideline) แบบประเมินปัญหาการใช้ยาของผู้ป่วย


- RSNP (SOAP Note Profile)                                                    แบบบันทึกการวางแผนแก้ปัญหาสุขภาพของผู้ป่วย 


- CP (Counseling Profile)                                                   แบบบันทึกแผนการให้คำแนะนำปรึกษาแก่ผู้ป่วย 


- RA (Referral Assessment)                                             แบบฟอร์มการประเมินและส่งต่อผู้ป่วย 























กิจกรรมที่ปฏิบัติงาน





การดำเนินงาน 





เภสัชกรชุมชนที่ขึ้นทะเบียน





Medical Therapy Management Service


การค้นหาข้อมูลการใช้                             (Medication therapy review)


การจดบันทึกข้อมูลขอ้ผู้ป่วยแต่ละคน       (A person medical record)


วางแผนแก้ปัญหา                                            (A medication action plan)


การให้ข้อมูลและส่งต่อ                             (Intervention and referral) 


การจัดทำเอกสารพร้อมติดตามการใช้ยา  (Documentation and follow-up)





อบรมทีมเภสัชกรชุมชนเยื่ยมบ้าน


จัดประชุม สำหรับ ประชาชน, ออส


จัดทำเอกสารประกอบการทำงาน              (สำหรับเภสัชกรและประชาชน)





ครั้งที่3: ติดตามผลการใช้ยา, ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม, สรุปข้อมูล พร้อมส่งต่อแก้ไขปัญหาการใช้ยา





ครั้งที่ 2: แก้ไขปัญหาจากการใช้ยา (DRPs), ให้ความรู้โรคและยา





ครั้งที่1: ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับยาและการบริหารยาที่ถูกต้อง                 (ค้นหา, แก้ปัญหา, วางแผน)





สมาคมเภสัชกรรมชุมชน(ประเทศไทย)


มูลนิธิเภสัชกรรมชุมชน





เพิ่มคุณภาพชีวิตของผู้ป่วย





การประเมิน และ สรุปข้อมูล


การแก้ปัญหาที่เกิดจาการใช้ยา


ความเข้าใจการใช้ยา


ผลการรักษาโรคเข้าถึงเป้าหมาย


ความพึงพอใจการให้บริการ











การปฏิบัติงาน / ผลลัพธ์





ศูนย์ประสานงานเภสัชกรชุมชนเครือข่าย (Community Pharmacy Network Center)











หน่วยงาน / บุคลากร 





ทีมวิชาการ [ผู้เชี่ยวชาญ]








Patient – Based Care    by Health Care Team 








ประสานงานข้อมูลผู้ป่วยในพื้นที่                            (ข้อมูลของสถานที่, ประวัติของผู้ป่วย,การใช้ยา)


รวบรวมเอกสาร 





ส่งเสริมการดูแลสุขภาพ: อาหาร, การออกกำลังกาย














แก้ปัญหาจากการใช้ยา



































ศูนย์บริการสาธารณสุข : 


 เภสัชกรประจำศูนย์


 ทีมเยี่ยมบ้านในพื้นที่








ให้ความรู้ในชุมชนโดย                                         เภสัชกรชุมชนเครือข่าย                   (Community Pharmacy Network Center)


“เรื่อง การใช้ยาอย่างเหมาะสม”








ให้ความรู้เกี่ยวกับการใช้ยา 


ต่อผู้ป่วย


ต่อผู้ดูแล


ต่อครอบครัว





จัดทำสมุดประจำตัวผู้ป่วย            เพื่อติดตามการใช้ยา


ใบเอกสารเพื่อการส่งข้อมูล








ปรับเปลี่ยน/ แก้ไขปัญหาจากการใช้ยาตามหลักเกณฑ์ทางเภสัชกรรม





ส่งข้อมูลต่อให้ศูนย์บริการสาธารณสุขหรือโรงพยาบาลเพื่อการปรับเปลี่ยน/แก้ไข 





การค้นหาข้อมูลการใช้ (Medication therapy review)


การจดบันทึกข้อมูลขอ้ผู้ป่วยแต่ละคน                                             (A person medical record)


วางแผนแก้ปัญหา (A medication action plan)


การให้ข้อมูลและส่งต่อ (Intervention and referral) 


การจัดทำเอกสารพร้อมติดตามการใช้ยา                (Documentation and follow-up)





ครั้งที่ 2: แก้ปัญหาจากการใช้ยา(DRPs), ให้ความรู้เรื่องโรคและยา





ครั้งที่ 1: ความรู้ความเข้าใจเรื่องยาและการบริการยาที่ถูกต้อง         (ค้นหา, แก้ปัญหา, วางแผน)











ประชาสัมพันธ์โครงการ


ติดตามและประเมินโครงการ








การบริบาลทางเภสัชกรรมที่บ้านโดย เภสัชกรชุมชน                                                                                                 ในรูปแบบการจัดการการใช้ยาเพื่อบำบัดโรค (Medical Therapy Management)





ศูนย์ประสานงานเยี่ยมติดตามผู้ป่วยที่บ้าน               พื้นที่กรุงเทพมหานคร (สปสช กทม.)





ค้นหาปัญหาจากการใช้ยา





ข้อมูลการใช้ยา

















บ้านผู้ป่วย








ทีมเยี่ยมบ้าน กทม.





ร้านยา





โรงพยาบาล





ร้านยาคุณภาพ /         ร้านยาในชุมชน





ศูนย์ประสานงาน เภสัชกรชุมชนเครือข่าย (Community Pharmacy Network Center)


[ข้อมูลของผู้ป่วย: การใช้ยาเบื้องต้น, ประสานงานในพื้นที่, หน่วยเยี่ยมบ้าน]





ผู้ป่วยโรคเรื้อรังเฉพาะรายที่ต้องการดูแลอย่างต่อเนื่องเกี่ยวกับการใช้ยา








บทบาทของเภสัชกรชุมชน





ครั้งที่ 3:  ติดตามผลการใช้ยา, ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม,                    สรุปข้อมูล พร้อมส่งต่อ





เป้าหมายกลุ่มเฉพาะ


ผู้ป่วยโรคเรื้อรังที่ได้รับการรักษาจากสถานบริการระดับต่างๆ เช่น โรคความดันโลหิตสูง,เบาหวาน,           โรคหลอดเลือดสมอง, โรคหอบหืด เป็นต้น


ผู้ป่วยที่มีภาวะการทำงานของตับหรือไตผิดปกติ และ ได้รับยาซึ่งอาจต้องมีการพิจารณาเป็นพิเศษ


ผู้ที่มีปัญหาการให้ความร่วมมือในการใช้ยา               (non-compliance) 


ผู้ป่วยที่ได้รับยามากกว่า 3 รายการขึ้นไป หรือได้รับยาในกลุ่ม high alert drug  มากกว่า 2 รายการ ซึ่งมีความเสี่ยงที่จะเกิดปัญหาอันตรายเนื่องจากการใช้ยา


ผู้ป่วยที่ได้รับการวางแผนการดูแลสุขภาพไว้แล้ว และแพทย์เห็นว่าควรจะมีการติดตามเพื่อดูแลด้านการใช้ยาอย่างต่อเนื่อง











ร้านยาคุณภาพ /                    ร้านยาเภสัชกรรมชุมชน





ศูนย์บริการสาธารณสุข :


 เภสัชกรประจำศูนย์


 ทีมเยี่ยมบ้านในพื้นที่








สปสช กทม.                                                     (ศูนย์ประสานงานเยี่ยมติดตามผู้ป่วย            ที่บ้าน พื้นที่กรุงเทพมหานคร)











ระบบข้อมูลของผู้ป่วยในชุมชน



































